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A metà marzo, si è svolta in Thailandia l’inaugurazione del primo centro di formazione
estero di Linglong Tire nella regione Asia-Pacifico, pianificata insieme al partner thailandese
Sanguan Yangyont Chumphon. Linglong Tire sta infatti ottimizzando il proprio sistema di
formazione e assistenza e stabilendo dei nuovi standard di servizio e a questa apertura ne
seguiranno altre, anche in Europa.

Yongchao Xu, Vicepresidente di Linglong Tire, e Prasert Tanpibulsak, Presidente di Sanguan
Yangyont Chumphon, insieme a numerosi rivenditori provenienti da tutta la regione Asia-
Pacifico, hanno aperto il centro di formazione di quasi 2000 m², che si trova nella provincia
thailandese di Chumphon, nella parte meridionale del Paese. Il centro dispone di un’area di
formazione, diverse sale conferenze, officine completamente attrezzate e un’area di
assistenza con un negozio a marchio Linglong, integrato per fornire ai rivenditori e al
personale dell’officina informazioni e formazione complete e professionali nella teoria e
nella pratica. Nell’area di assistenza, viene infatti simulata la vita quotidiana in officina e si
possono realizzare corsi di formazione, ad esempio, nelle aree di montaggio pneumatici,
equilibratura e allineamento ruote, ma viene fornita anche formazione per la vendita e
manutenzione di accessori come batterie, pastiglie freno, olio motore, ammortizzatori e
cerchi.

Xu Yongchao, vicepresidente di Linglong Tire, ha affermato nel suo discorso: “Il centro di
formazione sviluppato congiuntamente con Sanguan Yangyont Chumphon è un elemento
fondamentale per l’espansione strategica di Linglong nella regione Asia-Pacifico. Il nostro
obiettivo è utilizzare questa piattaforma per stabilire standard di servizio e formazione per i
fornitori di servizi e i rivenditori, per migliorare il loro servizio e la loro competitività sul
mercato. Inoltre, non vediamo l’ora di presentare il nostro marchio premium Linglong e gli
ultimi e migliori prodotti Linglong a molti consumatori”.

Il presidente di Sanguan Yangyont Chumphon, Prasert Tanpibulsak:, ha aggiunto: “Come
marchio di pneumatici di fama mondiale, Linglong Tire è da tempo nota per la qualità dei
suoi prodotti e il servizio eccezionale. Siamo lieti di collaborare con Linglong nell’istituzione
di questo centro di formazione premium. Siamo certi che questa piattaforma consentirà ai
nostri partner di canale di servire i consumatori in modo ancora più professionale e migliore
e di guidare insieme la crescita sostenibile di Linglong nel mercato thailandese”.

Linglong Tire aprirà presto altri centri di formazione in tutto il mondo per fornire un
servizio ancora migliore ai rivenditori e ai clienti a livello locale. Le prossime aperture sono
previste in Medio Oriente, negli Stati Uniti, in Africa e in Europa.
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