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Il network di Carglass si espande ulteriormente per offrire un servizio di alta qualita sempre
pil vicino agli automobilisti. Nel 2024 lo specialista nella riparazione e sostituzione di
cristalli auto per tutti i tipi di autovetture ha aperto 13 nuove filiali su tutto il territorio
nazionale.

Le nuove aperture si aggiungono agli oltre 400 centri di riparazione gia attivi in tutta Italia
(circa 200 di proprieta, 60 affiliati e 150 centri Doctor Glass, marchio in franchising del
Gruppo Belron) e alle 100 unita per il servizio mobile.

Insieme ai nuovi centri di assistenza Carglass ha inoltre installato in diverse localita, tra cui
Lazio, Veneto e Lombardia, 16 nuovi Booking Point, corner presenti all’interno di strutture
automotive specializzate dove i clienti potranno essere accolti, prenotare in ogni momento
un appuntamento nel centro Carglass piu vicino, far ritirare la propria auto o farsela
restituire dopo l'intervento richiesto.

Il progetto Booking Point prende il via nel 2023 grazie alla collaborazione con partner
accuratamente selezionati e qualificati e oggi vede la presenza di 25 realta in tutta Italia.

L’espansione di rete avviene sulla scorta di una crescita che vede Carglass registrare
un’awareness dell’85% da parte dei consumatori insieme a una Top of mind pari all’82%
(Fonte: Kantar, luglio 2024) che nel Paese lo rende il leader indiscusso nel mercato della
riparazione vetri auto.

“Continueremo ad aumentare l'estensione capillare dei nostri centri in tutto lo Stivale per
portare un servizio al pubblico piu efficiente e rafforzare sempre di piu la sicurezza degli
automobilisti” - commenta Marco Cozzi, Sales & Marketing Director di Carglass - “Per noi
la prossimita e un fattore chiave: e fondamentale assicurare la nostra presenza in maniera
costante, soprattutto in casi di emergenze come le grandinate o gli eventi atmosferici
estremi a cui purtroppo siamo sempre piu esposti. Attraverso il nostro piano di espansione,
coadiuvato dai sempre piu numerosi Booking Point, vogliamo essere un punto di riferimento
per la guida in sicurezza di tutti gli italiani, fornendo il maggior supporto possibile agli
automobilisti e assicurando un perfetto servizio di ricalibrazione degli ADAS per cui siamo
altamente specializzati.”

Le localita in cui hanno aperto i nuovi centri Carglass nel 2024:

e Lombardia

» Bareggio (MI), Sedriano (MI), Curno (BG), Terno d’Isola (BG), Seregno (MB), Milano
Linate

e Friuli-Venezia Giulia
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¢ Villesse (GO)

e Toscana

» Viareggio (LU)

e Lazio

e Roma Prati, Latina

» Calabria

e Catanzaro, Lamezia Terme (CT), Vibo Valentia

Dove trovare i nuovi Booking Point:

e Lombardia

» Castenedolo (BS), Palazzolo sull’Oglio (BS), Marone (BS), Pralboino (BS), Verolanuova
(BS), Ghedi (BS), Artogne (BS), Baranzate (MI), Milano

e Veneto

» Bussolengo (VR)

e Lazio

» Roma (via Ciampino, via Delitala 86, via Delitala 112, via Uta, piazza Ontani, via
Togliatti)
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