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AutopromotecEDU si presenta a questa edizione 2013 ricco di convegni che vanno ad
abbracciare le articolate aree di interesse per l'autoriparazione, con uno sguardo rivolto a
tutti gli attori della filiera. Una connotazione sempre piu globale del business, i nuovi media
online e le opportunita da essi offerti, le attuali contingenze di mercato che hanno un
impatto importante sul mondo del post vendita, cosi come 1’evoluzione tecnologica con le
nuove forme di mobilita, impongono al mondo dell’aftermarket momenti di riflessione.

Per affrontare preparati il futuro, bisognera sapere “annusare” I'aria, sentire la direzione
del vento per orientare al meglio le “vele” della propria attivita, anticipare quelle che
saranno le future tendenze e i mercati vincenti. Il post vendita nella sua totalita dovra
quindi essere in grado di rivedere i propri modelli di business.

Competere, tenersi aggiornati, conoscere i mercati e i trend internazionali, sfruttare
appieno i nuovi mezzi di comunicazione, lavorare fortemente sui servizi, oltre che sulla
qualita dei prodotti, confrontarsi e fare tesoro delle best practice altrui: AutopromotecEDU
rappresenta tutto questo e sara ospitato nel padiglione 30, dove due ampie ed eleganti sale
vi accoglieranno per questi importanti momenti di scambio.

Mercoledi 22 maggio 2013
SALA ROSSA
ORE 10.30

Convegno inaugurale
“Evoluzione tecnologica della manutenzione auto: impatto sulle officine del futuro”

Saluti di Duccio Campagnoli (Presidente Bologna Fiere)

Apertura lavori di Giorgio Cometti (Presidente AICA)

Scenario economico sul settore a cura di Marc Aguettaz (AD Gipa Italia) e Fausto Antinucci
(Italia Bilanci)

Relazioni di Roberto Vavassori (Presidente ANFIA); Eugenio Razelli (Presidente Magneti
Marelli); Dino Maggioni (Presidente Fiat Industrial Parts & Service)

Modera Sebastiano Barisoni (Vicedirettore Radio 24)

Conclude Renzo Servadei (Autopromotec)
(traduzione simultanea in lingua inglese)

ORE 17
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Premi GIPA
12ma edizione dei Trofei GIPA dell’Eccellenza
A cura di GIPA Italia

SALA BLU

ORE 12

Conferenza stampa internazionale

(in lingua inglese)

Saluto alla stampa e ai delegati internazionali da parte degli organizzatori di Autopromotec
2013

ORE 14

“Con il post vendita si guadagna”

Interventi di Marc Aguettaz (GIPA Italia); Adolfo De Stefani Cosentino (Federauto); Macri
Piacentini (Gruppo Giovani di Federauto); Francesco Caracciolo (UNRAE); Paolo Moroni
(Toyota Motor Italia); Gianfranco Soranna (Federauto)

Modera Patrizia Sala (Federauto Time)

A cura di Federauto Time

ORE 16

Focus paese Turchia

“Il settore automotive in Turchia, dati e tendenze: linee di espansione interna e linee di
espansione estera”

Modera Paolo Beltrami (Direttore Onemedit srl)

Interventi di enti e associazioni turche del settore

(in italiano e inglese con traduzione simultanea)

ORE 17

Focus paese Stati Uniti

“Understanding the U.S. automotive aftermarket (an overview of trends, tendencies and
opportunities for European manufacturers)”

Interventi di Arlene Davis (AAIA Automotive Aftermarket Industry Association); Micheal
Barratt (AAIA Automotive Aftermarket Industry Association); Roy Littlelfield (TIA Tire
Industry Association)

(in lingua inglese con traduzione simultanea in italiano)

Giovedi 23 maggio 2013
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SALA ROSSA

ORE 9.15

[IAAM13 (International Automotive Aftermarket Meeting)

“Aftermarket trends and opportunities”

Interventi di Nikolaus Steiniger (Official Guest DG Enterprise - EU); Francois Passaga
(GIPA Brazil); Pierre Fleck (Europart Holding); Wayne Xing (CBU China); Les Parfitt (TMG
Advisory India)

Modera Josef Frank (Senior Aftermarket Consultant)

A cura di Autopromotec e MaM Consulting

(in inglese con traduzione simultanea in italiano e francese)

ORE 14.00

“Il ricambio originale un’occasione per consorziarsi. Il consorzio un’opportunita per tornare
ad essere protagonisti”

Interventi di Fabrizio Guidi (Asconauto) e Stefano Mor (Asconauto)

Convegno a cura di ASCONAUTO

ORE 16.00

AutopromotecEDU incontra Anticrisi Day

“ Outlook 2020 sulla domanda ed offerta di mobilita individuale”

Interventi di Domenico De Masi (S3 Studium) e Loris Casadei (Senior Automotive
Consultant e Editore)

(in italiano con traduzione simultanea in inglese)

ORE 17.30

CAFFE LETTERARIO

Presentazione di

“Il Marketing Etilico”

Interventi di Umberto Seletto (Anticrisi Day) e Renzo Servadei (Autopromotec)
Iniziativa a sostegno di Anticrisi Day Onlus

SALA BLU

ORE 10.00

“Tecnologie applicate ai veicoli per una mobilita sostenibile. Parlano i protagonisti”
Interventi di Toyota; Renault; Pirelli; Landi Renzo; Texa; Universita di Firenze; eV-Now
Modera Marina Terpolilli (UIGA)

A cura di Texa
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ORE 14

Focus paese Brasile

“Aftermarket AUTOMOBILISTICO, SCENARI BRASILIANI. INFORMAZIONI SUL
MERCATO DEI RICAMBI AUTOMOBILISTICI: DISTRIBUZIONE, VENDITA AL
DETTAGLIO E RIPARAZIONE”

Saluti di Giorgio Cometti (AICA)

Interventi di Luiz Sergio Alvarenga (SICAP); Francisco Wagner (Sincopecas); Renato
Giannini (ANDAP); Antonio Fiola (Sindirepa)

Modera Giovanni Roncucci (Roncucci&Partners)

A cura di Roncucci&Partners

(in lingua portoghese con traduzione consecutiva in italiano)

ORE 16

Workshop tecnico a cura di Democenter

INFOMOBILITY

Interventi di:

- Maurizio Casoni (Dipartimento di Ingegneria Enzo Ferrari di Modena): "Ricerca applicata
presso il Dipartimento di Ingegneria Enzo Ferrari"

- Maria Luisa Merani (Dipartimento di Ingegneria Enzo Ferrari di Modena): "Comunicazioni
veicolo-veicolo"

- Giorgio Matteo Vitetta (Dipartimento di Ingegneria Enzo Ferrari di Modena): "Bus dati ad
onde convogliate per applicazioni automotive"

ORE 17

Workshop tecnico a cura di Democenter

SENSORI ED ELETTRONICA

Interventi di:

-Luigi Rovati (Dipartimento di Ingegneria Enzo Ferrari di Modena): "Le moderne tecnologie
di sensing in ambito automotive"

-Davide Verrillo (Govoni Srl): "Esempio di Trasferimento Tecnologico: Sistema elettronico
per la diagnostica rapida del sistema sospensivo"

SALA PEGASO, PADIGLIONE 30

ORE 12

CAFFE LETTERARIO

“Relazione tra individuo e organizzazione: scambio di qualita”
Intervento di Roberto Vaccani (SDA Bocconi)
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Venerdi 24 maggio 2013
SALA ROSSA

ORE 10

“L’eccellenza del recupero dei materiali e del ciclo industriale della ricostruzione”
Introduce e modera Maurizio Caprino (Il Sole 24 Ore)

Interventi di Fernand Weiland (APRA Europe); Stefano Carloni (AIRP); testimonianze di due
player internazionali sul valore della ricostruzione

(in inglese e italiano con traduzione simultanea)

ORE 15.00
“Flotte e assistenza: le esigenze di oggi e di domani”
Intervengono Pier Luigi del Viscovo (Fleet & Mobility) e Andrea Algeri (Texa)

ORE 16.30

“Come il web sta rivoluzionando i servizi del mondo aftermarket automotive e la relazione
con il cliente” Interventi di Fabio Uglietti (Quattroruote Advisor) e Maurizio Conte
(Concessionaria e service Contauto2)

Moderano Cesare Soresina (PR3 Consulting) e Emanuele Vicentini (Autopromotec)

SALA BLU

ORE 10.30

Workshop tecnico a cura di Democenter

LA SELEZIONE DEI MATERIALI E DEI TRATTAMENTI

Interventi di:

-Paolo Veronesi (Dipartimento di Ingegneria Enzo Ferrari di Modena): “La selezione
assistita dal calcolatore”

- DINT ARGEO: “L’alleggerimento di sistemi di pesatura mobile”

- STAV: “La nitrurabilita dei materiali metallici e 'impiego congiunto della tempra laser”

ORE 12

CAFFE LETTERARIO

“Best practice nella contaminazione dei mondi del marketing”
Interviene Francesco De Carolis (LAB )

ORE 14
“Speciale InterAuto News: Regole della Distribuzione e del Service Auto, che cosa e
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cambiato, che cosa cambiera”

Interventi di Stefano Grassani (Studio Pavia & Ansaldo); Tommaso Tommasi (InterAuto
News);

Nicola Giardino (Giornalista freelance)

ORE 16.00

Presentazione della pubblicazione “L’autoriparazione e i suoi protagonisti”
A cura dell’Osservatorio Autopromotec

Interviene Gian Primo Quagliano

Sabato 25 maggio 2013
SALA ROSSA

ORE 10

“Percorsi di innovazione nell’autoriparazione”

Interventi di Eddi Conzato (Carrozzeria Conzato, Vicenza); Emanuele Ciaccio (Bosch Car
Service, Perugia);

Gerolamo Frigerio (Frigerio Gomme, Milano)

Introduce e modera Cesare Soresina (PR3 Consulting)

ORE 11.30

“Symposium internazionale su sistemi innovativi dual-fuel di alimentazione gasolio-metano
per motori diesel pesanti: opportunita e convenienza”

Introduce Gian Primo Quagliano (Econometrica)

Interventi di Chris Van Oevelen (C.E.N.); Roberto Roasio (Ecomotive Solutions); Giacomo
Meazzi (Det Norske Veritas)

Modera Giuseppe Ruberto (Autopromotec)

Segue tavola rotonda ore 15.00 Sala Blu

(in inglese e italiano con traduzione simultanea)

ORE 15

“Le revisioni tra presente e futuro, in Italia e in Europa“

Convention nazionale di AUTOGARANT/REVISIONI, il network indipendente promosso da
CNA/AUTORIPARAZIONE a difesa della qualita e dell’etica del servizio revisioni, a tutela
degli automobilisti e della sicurezza stradale

SALA BLU
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ORE 15

“Symposium internazionale su sistemi innovativi dual-fuel di alimentazione gasolio-metano
per motori diesel pesanti: opportunita e convenienza”

Seconda parte: tavola rotonda

Partecipano, oltre ai relatori della prima parte, Sandro Foce (East Project); Franco Govoni

(Baldi & Govoni); Roberto Bonmezzadri (Tuttotrasporti); Gianni Toldo (H.T.T.); F. Salvatore
Rapisarda (Euroagrumi); Maria Rosa Baroni (NGV Italia)
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