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Alcoa Wheel Products Europe ha annunciato che a partire dal 1° aprile 2012 sarà operativo
il nuovo European Fleet Service Center. Il Fleet Service Center, con sede a Paal in Belgio,
fornirà assistenza diretta agli utilizzatori delle ruote Alcoa e servirà la gran parte dei paesi
europei, tra cui l’Italia. L’azienda si dice certa che il Fleet Service Center migliorerà il
livello di assistenza dando un supporto migliore e più veloce ai clienti Alcoa. Il nuovo centro
belga aiuterà inoltre le aziende di trasporto fornendo ispezioni per le condizioni coperte da
garanzia, supporto tecnico e post-vendita, incluse domande su manutenzione e pulizia delle
ruote Alcoa, nonché informazioni sui prodotti e gli accessori correlati alle ruote.

Il nuovo centro servizi potrà essere contattato, dal 1° aprile tramite il sito web Alcoa o
chiamando il numero verde 800 787929.
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